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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

1.Préambule / Note pédagogique

Origine de la création ou de la modification du texte :

Les référentiels ““GF01110 « Qualification et suivi des entreprises et des bureaux
d'études d'ingénierie dans le domaine des travaux d'infrastructure » et ““GF01150
« Qualification et suivi des entreprises assurant des prestations liées a la sécurité des
travaux ferroviaires » sont remplacés par un nouveau corpus réglementaire composé par :

e Le nouveau référentiel “GF01106 « Qualification et suivi des entreprises dans le
domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires » qui décrit les principes et les
régles de fonctionnement du systeme de qualification ;

e Les exigences spécifiques de chaque domaine lié au processus de qualification, a
raison d’un document par ensemble homogene de spécialités techniques.

Ces textes intégrent les évolutions récentes de SNCF RESEAU, les fondamentaux
métiers, les bonnes pratiques et les apports du portail achats e@si pour I’instruction des
dossiers de qualification.

Cette évolution vise a faciliter I’adaptation du systéme de qualification aux évolutions de
la politique industrielle de SNCF Réseau en facilitant les modifications ultérieures des
documents composant ce nouveau corpus documentaire.

Ces documents sont mis a disposition des entreprises sur le site Internet SNCF.

Obijectifs du texte :

Ce document compléte le référentiel ““GF01106 « Qualification et suivi des entreprises
dans le domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires » et en précise 1’application pour
le domaine Travaux de Télécommunications : qualifications 03101-02.

Utilisateurs du texte :

Ce document est destiné aux entreprises se portant candidates aux qualifications dans le
domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires, aux personnels SNCF RESEAU
participant a D’instruction des candidatures et aux différents acteurs du systeme de
gualification.

Résumeé des principales évolutions et des nouveautés :

Ce document est la premiére version de la spécification technique de qualification. Il
reprend notamment les spécificités des qualifications considérées.

Accompagnement du texte :

La mise en application de ce document ne nécessite aucun dispositif d’accompagnement
particulier.
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Référentiel Ingénierie
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2.0bjet

Ce document compléte le référentiel ““GF01106 « Qualification et suivi des entreprises
dans le domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires » et en précise 1’application pour
le domaine Travaux de Télecommunications : qualifications 03101-02. « Maintenance de
lignes aériennes de Télécommunications et de raccordements aéro-souterrains »

3.Déclinaisons

La mise en application du présent document ne nécessite pas de déclinaison en un
document régional ou local.

4 Textes cités

Les documents ci-aprés, cités dans le présent texte, sont indispensables a sa bonne
application.

“LGF01106,Qualification et suivi des entreprises et des bureaux d’études d’ingénierie
dans le domaine des travaux d’infrastructure

©.1G08119, Répertoire des documents cessibles aux entreprises de travaux qualifiées en
travaux de Télécommunications ferroviaires.

©.IN00434, Manuel de construction des lignes aériennes de Télécommunications.
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

5.Abréviations / Définitions

5.1.  Abréviations

ABREVIATIONS DESIGNATION

DGl Direction Générale Industrielle & Ingénierie
DTT Directive de Travaux Telécoms

EPI Equipement de Protection Individuel

FO Fibre Optique

EPI Equipement de Protection Individuel

€] InGénierie

IN Normes INfrastructures ferroviaires

MAQ Manuel d’Assurance Qualité

MGS Manuel de la Gestion de la Sécurité

MOE Maitrise d’Euvre

PTR Prescriptions et Texte Réglementaire

PV Proces-Verbal

SNCF Société Nationale des Chemins de fer Frangais
SYSPRE AE SYStéme de PREscriptions Accés Externe

5.2. Définitions

Controle intérieur

11 est effectué sous la responsabilité de I’entrepreneur pour s’assurer et donner l'assurance
de la qualité de sa prestation.

L'exercice de ce contrfle intérieur et de sa tracabilité est une obligation contractuelle de
I'entrepreneur.

Il englobe les opérations de controle a réaliser en application de I’IN00434.

Il est dit interne s'il est effectué par le personnel habilité de I'Entreprise responsable de la
production de l'objet contr6lé.

Il est dit externe s'il est exercé, tout ou partie par une autre Entreprise obligatoirement
titulaire de la (ou des) qualification(s) nécessaire(s).

Dans tous les cas, ce personnel est obligatoirement différent de celui ayant réalisé les
travaux.
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5.3.  Précision
L’annexe A reprend la correspondance qualification / catégorie reprise sous 1’application
e@si.
La liste des gestionnaires techniques est reprise dans la GF01106.

6. Description et exigences de la
qualification 03102-01

6.1.  Dispositions communes.

La qualification de maintenance des lignes aériennes de Télécommunications et
raccordements aéro-souterrains concernent les travaux sur artéres aériennes situées le
long des voies ferrées du RFN.

Elles excluent les travaux sur les filets détecteurs de chute de rochers ou de véhicules.

L’entreprise se doit d’optimiser et d’anticiper la réalisation des travaux. En conséquence,
il est & sa charge de vérifier a minima :

Anticiper les aléas possibles liés a I’opération (défaillance personnel, véhicule,
outillage...) ;

Le plan des accés (routiers, voies d’eau, ...) ;

L’environnement ferroviaire dans lequel se déroule I’opération ( type d’électrification,
plan matiéres dangereuses...) ;

Les autorisations nécessaires ( badge, clés, permis de feu) ;
Les avis travaux nécessaires ainsi que leur possibilité de report ;
Les variations relevées entre le chantier et les documents fournis ;

Les plans de faisabilité (plans de piquetage) et le dossier photos réalisé lors du
piquetage ;

Les plans et schémas de pose ;

Les documents techniques nécessaires a la réalisation des opérations ;
Les documents relatifs a la sécurité nécessaires a 1’opération ;

Les lieux de stockage du matériel, d’évacuation des déchets ;

Détenir les Fiches de Données Sécurité des produits nécessaires aux opérations et les
moyens de premiers secours associés ;

Détenir, vérifier et porter les EPI nécessaires a 1’exécution des taches ;
Détenir, vérifer le matériel et outillage nécessaires a I’exécution des taches ;
La liste exhaustive des produits livrés (avec lieu de stockage et dates de livraison) ;

Liste non exhaustive....
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

6.2. Qualification 03101-02 : description de la
prestation

e Chargement, transport, accompagnement et déchargement des poteaux de ligne
aérienne, ¢léments d’armement et conducteurs (nus ou isolés) ;

e Débroussaillage de la zone d’exécution des travaux ;

e Préparation de la fouille et de la zone de matage du poteau ;

e Préparation du poteau (percage, trongonnage, surfacage..) ;

e Réalisation de la fouille (moyens manuels ou mécanisés) ;

e Matage du poteau, réalisation de I’armement ;

e Mise en place des conducteurs ;

e Pose de conducteurs nus ou isolés ;

e Reglage des conducteurs, fixations sur consoles ou isolateurs ;

e Remplacement d’isolateurs ;

e Pose de haubans et tiges d’ancrage ;

e Pose de sommiers métalliques ;

e Mise en ceuvre et cablage des boitiers de raccordement aéro-souterrains ;
e Rebouchage soigné et damage des fouilles ;

e Evacuation des déchets et matériel de dépose, mise en décharge ;
e Mise a jour de la documentation ;

e Liste non exhaustive.

6.2.1. Séries d'engins nécessaires a l'exécution des travaux et
l'obtention des qualifications a 'essai

Si la pose est mécanisée, liste non exhaustive des engins dont I’entreprise doit pouvoir
disposer sur un chantier :

e Engins rails/route ;

e Engins d’excavation ( tariére, godet..) ;
e Nacelle;

[ ]

Tout engin utilisé sur le chantier doit étre conforme au cahier des charges et doit répondre
aux exigences suivantes :

e Certification CE ;

e Agrément de circulation délivré par MT P EO pour matériel sur rail ou rail/route ;
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o Certificat d'aptitude technique délivré par DGII-TL ;

e Autorisation de D’Etablissement concerné. Cette autorisation n’est pas une
condition d’attribution ou d’extension de qualifications mais son respect reste
impératif.

6.3.  Manuel de la Gestion de la Sécurité (MGS)

L’entreprise doit disposer d’un document qui décrit les processus du management relatifs
a la sécurité en développant notamment les points suivants :

e [’organisation de I’entreprise, notamment I’identification des interlocuteurs du
donneur d’ordres, I’identification des fonctions liées a la prestation, la prise en
compte des interfaces avec les différents acteurs, le dimensionnement du personnel
encadrant, ... ;

e [’organisation permettant de s’assurer que le personnel exerce ses fonctions en toute
sécurité et dans le respect des procédures applicables et d’assurer le bouclage des
mesures prises lorsque des écarts sont constatés ;

e [’exercice du retour d’expérience (REX) dont I’objectif est de contribuer a la
connaissance et a I’identification des points de faiblesse ;

e La contribution aux audits/inspections du donneur d’ordres ou aux audits/inspections
gue voudrait mener DGIIL.TL ou tout autre organisme compétent ayant mission ;

e Le processus de suivi et de contr6le des outillages et agres selon les principes définis
par SNCF Réseau ;

e Les modalités de suivi et de controle de la prestation d’éventuels sous-traitants ;

e La formation, le suivi, le maintien des compétences du personnel lié aux opérations
de contrble des Travaux de de Télécommunication ;

e Le processus d’habilitation du personnel et de veille de ses compétences ;

e Un schéma des compétences reprenant les habilitations du personnel affecté au
contrdle des Travaux de Télécommunication par qualification.

6.3.1. Effectif affecté aux qualifications

L’annexe B est a compléter et a joindre au dossier de demande ou de renouvellement de
gualification.

6.3.2. Habilitation / Référent technique

Pour I’intervention a proximité des réseaux existants, le personnel intervenant sur ces
activités doit étre habilité suivant la norme NF C 18510.

Les personnels doivent étre formés pour le travail en hauteur.

Les personnels doivent détenir I’AIPR (Autorisation d’Intervention a Proximité des
Réseaux), encadrants ou opérateurs.

Une copie des titres d’habilitation est a fournir au dossier de qualification.
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

Le personnel affecté aux qualifications du domaine 03101-02 :

o Est formé aux régles de sécurité a respecter lors du déplacement ou du travail
dans les emprises ferroviaires (risques engendrés par les circulations ferroviaires
et des installations et équipements électriques ferroviaires).

e Maitrise les risques liés aux déplacements dans les emprises ferroviaires, qu'il
s'agisse de se prémunir contre les risques ferroviaires (heurt, accrochage, effet de
souffle, risques électriques).

e Maitrise la sécurité du personnel vis-a-vis des risques autres que ferroviaires :
prévention des risques liés a I’activité physique, au travail en hauteur, risques
industriels.

e Maitrise les risques liés aux travaux de fouilles a proximité de la voie générant un
risque de déstabilisation de la plate forme ferroviaire.

Le Référent Technique est le sachant de I’entreprise. Il s’agit de la personne qui
s’assurera des compétences et du déploiement de la connaissance de la mise en ceuvre des
activités de la qualifications 03101-02.

Pour une entreprise entrante dans le domaine, il est souhaité que ce Référent Technique
participe a la réunion de présentation de la qualification.

L’entreprise décrira néanmoins ses compétences dans le domaine et les process mis en
ceuvre pour que ces compétences soient pérennisées dans 1’entreprise.

L’entreprise s’engage a mettre en ccuvre la déclinaison des référentiels techniques.

6.3.3. Formation

Il n’y a pas d’exigence de formation particuliére pour la qualification 03101-02, hormis
les formations liées aux diverses habilitations ou autorisations.

L’entreprise décrira néanmoins ses compétences dans le domaine et les process mis en
ceuvre pour que ces compétences soient pérennisées dans 1’entreprise.

L’entreprise fournira son plan de formation et de recyclage dans les domaines concernés
par les qualifications ainsi que pour les habilitations, autorisations requises par les
opérations liées a ces mémes qualifications.

6.4.  Pré-requis a la qualification 03101-02

Attester de la réalisation d’opérations similaires dans un contexte extérieur a SNCF
RESEAU ;

Fournir les attestations, autorisations nécessaires aux engins (certification CE, agrément
MTPEO...)
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6.5.  Documents de référence applicables

Les documents de référence a appliquer et mettre en ceuvre pour les activités des
différentes qualifications sont repris dans I’TG08119 - Répertoire des documents
cessibles aux entreprises gqualifiées en travaux de Télécommunications ferroviaires et
IN00434 Mannuel de construction des lignes aériennes de Télécommunications.

6.6.  Procédures techniques et organisationnelles

C’est la maniere spécifiée écrite d’accomplir une activité. Une procédure comporte
I’objet et le domaine d’application d’une activité ; ce qui doit €tre fait et qui doit le faire ;
guand, ou et comment cela doit étre fait ; quel matériels, équipements et documents
doivent étre utilisés ; et comment cela doit étre maitrisé et enregistré (norme 1ISO 9000).

Pour les entreprises reprises sur le niveau de qualité N1 (sans systeme qualité), il n’est
pas demandé de procédures techniques et organisationnelles. 1l est toutefois recommandé
a ces entreprises de s’engager dans une démarche qualité, & commencer par la rédaction
de ces procédures.

Pour les entreprises reprises sur le niveau de qualité N2 (MAQ) ou sur le niveau de
qualité N3 (ISO9001), certaines procédures doivent étre jointes au dossier de demande ou
de renouvellement de la qualification.

6.6.1. Outillages communs et spécifiques

e Fournir une liste du matériel et outillage communs et spécifiques :
o Le détail exhaustif du matériel et de I’outillage doit étre présenté ;

o Les logiciels utilisés pour la réalisation des et traitement des livrables doivent
étre présentés.

e Les moyens de contrdle ainsi que le plan de la maintenance du matériel et de 1’outillage
doivent étre présentés.

6.6.2. Seuil financier

Les seuils financiers (en €) des qualifications sont :
20 000 — 80 000 — 150 000 — 300 000 - 750 000 —1 500 000 — Sans Limite (SL).

Une qualification attribuée a ’essai a un seuil financier de 20 000€

6.6.3. Sous-traitance

Chaque sous-traitant qui réalise une prestation a obligation de détenir la qualification
requise en cours de validite.

L’entreprise titulaire du marché doit mettre en ceuvre les dispositions lui permettant de
maitriser les prestations confiées ;
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

L’entreprise titulaire du marché ou I’un des titulaires du groupement est dans 1’obligation
de posséder la qualification correspondant a la prestation sous-traitée.

6.6.4. Qualité

Quel que soit le niveau qualité attribué a I’entreprise (N1, N2 ou N3), cette derniére
s’engage a réaliser les activités liées a la qualification dans « les régles de 1’art » et
conformément aux prescriptions techniques.

Une évaluation qualitative de chaque prestation est réalisée a 1’issue de 1’opération quel
gue soit le montant de la commande.

Cette évaluation est formalisée par une fiche « EDMA » sur différents axes.

Suivant la note obtenue et en cas de manquemants, des sanctions, telles que définies dans
la GF01106 peuvent étre appliquées

6.6.5.Levée de mention a I'essai

Pas d’exigence spécifique par rapport a la GF01106.

6.6.6. Préconisations environnementales

L’annexe D reprend les préconisations environnementales a appliquer, tout ou partie,
dans la réalisation des activités des qualifications du domaine 03100.
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ANNEXES

Si vous souhaitez supprimer les annexes de votre document :

Deffacement doit commencer juste avant le « saut de section page impaire » qui précede le titre
« ANNEXES » et se terminer juste avant le « saut de section page impaire » (ne pas inclure ce
dernier) précédant le titre « Fiche d’identification ».

En cas de suppression des annexes, pensez a les faire disparaitre de la table des matieres en la
mettant & jour (Clic droit : « mettre & jour les champs »). (Infos & effacer)
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

Annexe A. Correspondance
Qualifications/catégorie sous

e@si

/.Domaine 03101-02

03101-02 2857 TBAVAUX DE TELECOMMUNICATIONS/Mamtenance de lignes
aériennes et raccordements aéro-souterrains
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

Annexe B.SITUATION DU
PERSONNEL DE
L'ENTREPRISE

ETAT DE SITUATION DES HABILITATIONS DU PERSONNEL DE L'ENTREPRISE
(Etat a établir pour chaque qualification demandée)

Effectif

Habilitation .

Total emprises  HaPWMtalion e ¢ 16519 cacps  Travauxen
- o électriques Hauteur
erroviaires

Effectif pour la
qualification
n°.03102-01

dont : cadres

maitrise

ouvriers

Effectif pour la
qualification
n°03102-03/04

dont : cadres

Maitrise

Ouvriers

Effectif pour la
qualification
n°03102-06

dont : cadres

Maitrise

Ouvriers

Effectif pour la
qualification
n°.03102-07

Dont : cadres

maitrise

ouvriers

La copie des titres d’habilitation est a fournir
Tableau a reproduire si nécessaire.

Public
Société nationale SNCF SA - SNCF Réseau SA - SNCF Voyageurs SA - SNCF Gares & Connexions SA - Fret SNCF SAS

1G08272- Version 01 du 23-03-2021 Page 13 Retour Sommaire



Référentiel Ingénierie

Organisation et méthode

Annexe C. Outillage spécifique
Exigences Specifiques de
Qualifications Travaux de

Telecommunications :
Maintenance lignes

aériennes et raccordements

souterrain

QUALIFICATION 03101-02 :

Outre le matériel nécessaire a la réalisation des opérations dans les regles de I’art,
I’entreprise doit détenir également et a minima 1’outillage et matériel suivants (liste non
exhaustive) :

VVVVVVVVVVVVVVVVYVVVVVVVYVYY

Treuil dynamomeétrique,

Palans a réas,

Rouleaux, galets de déroulage,
Aiguille,

Remorque porte poteau,

Chandelles porte touret,

Grue de levage de 3 tonnes minimum,
Camion,

Véhicules légers,

Mini pelle,

Nacelle (i nécessaire),

Matériel de débroussaillage portatif,
Matériel de trongonnage portatif,
Groupe électrogéne,

Décametre de chantier (ruban synthétique),
Odometre (bicyclette),
Enrouleuse/dérouleuse de conducteurs ( manuelle ou thermique),
Pompe a eau,

Marteau-piqueur,

Compresseur,

Bungalow de chantier (si nécessaire),
EPI pour travaux en hauteur,

Etriers a griffes,

Public
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

Annexe D. Environnement

CHARTE CHANTIER VERT

I:] R EAM B U L E D'unie maniérs générale, l'exdcufion de fravaux peut engendrer des impacts

endronnementaux dans les domaines suvants :

® milieu physique : ar, eaux, sol.

® miliew naturel : faune, flore, écosystemes,

® milieu humain et cadre de vie, paysage, bruit et wibrations, wbanisme,
® risques naturels et technologiques.

Dies mesures |achons preventves et actions comectives), adaptéss au niveau des
risgues d'impacts identifiés sur I'environnament, devront dés lors Etre mises en ceuwre,

Ces mesures découlent principalemeant du dispositf Egal et reglementaire apphicable
au chantier selon le type de fravaux réalisés et le site concemné, auquel ni ke maitre
de Fowwrage, ni ke maitre d'cevvre. ni I'enfreprensur ne peuvent s& sousiraire sans
risquer des poursuites administratives, des condamnations civiles ou des sanctions
penales.

Le respect de la réglementation

Il appartient 3 chacun de prendre connaissance et de respacter la réglementation
existante en matiére d'environnement y comgris la reglementation locale.

Il convient egalement a chacun de se tenir informé des evelutions réglementaires
en matigre d'environnement.

Le dewvoir d'alerte

Le principe de précaution conceme tous kes champs d activite du chantier.

Les enfreprises qui prennent en main La réalisation d'un projet ont un devoir dalerts
du maitre doeuvre s'agissant des risques que les caractanstigues des ouwages ou
travaux pourraient génerer 3 MNégard de la securité dues aux personnels de chantier
et des atteintes 3 I'environnement.

OB\J ET Ce document a pour cbjet de definir les obligations 3 considérer systématiguement
par les entreprises, keurs sous-traitants et fourmisseurs, en termes de prevention
des nuisances et des risques environnementaux Fiés a MNexecution de ravau
courants SMCF.

Les enfreprises devront abors, en fonction du type de travaux réalisés et du site
conceme, prendre toutes les dispositions nécessaires au respect de ka démarche
et les metire en pratique dés ke début du chantier.
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Référentiel Ingénierie
Organisation et méthode

Tout chantier génére sur son environnement imméediat des
impacts et nuisances qui peuvent notamment perturber le cadre

de vie des riverains.

Tt

Public

L'information des riverains

Une diminution ges plaintes est obtenue lorsquune information préalable sur

les nuisances est realisse. Cette information est 3 adapter au contexte, 3 la talle
de lNopération et 3 |a nature des travaux.

Lors de travaux en zones urbaines, proches d habitations ou d'activités humaines,
l'entreprise se rapproche de la maitrise d'ceuvre pour deéterminer avec elle les
informations 3 communiquer AU Mverains.

Ces informations peuvent porter sur les points suivants ;

durée du chantier et périodes de ravaux ;

modification du plan de circulation, des acceés et des places de stationnement ;
bruit et vibrations occasionneés par les engins : les riverains dovent &tre informes
des phases du chantier les plus bruyantes et des raisons pour lesguelles

elles le sont ;

salissures et poussieres |

perturbation de la réception télévisuelle ;

réponses relatives au deroulement des travaux en cours de chantier.

La sensibilisation du personnel de chantier

La sensibilisation du personnel dés |z démarage du chantier sur les componements
a adopter et sur ka gestion des nuisances et pollutions est essentielle pour ka bonne
application des consignes.

Les aquipes, v comprs les sous-traitants, foumnisseurs, conducteurs d'engins ou de
camions, deivent &tre sensibilisées 3 la démarche et informees sur la réglementation
et les préconisations 3 respecter vis-3-vis du contexte environnamental durant toute
la durée du chanter.

Il est notamment queston de -

risques de pollution ;

gestion de dechets ;

comportements favorables 3 la réduction des nuisances telles que salissures
&t poussiéres ;

comportements favorables et respect des consignes de limitation du bruit ;
pratiques associées pour la limitation des consommations d'eau et dénergie ;
préservation des existants, de la vegetation, et respect du milieu naturel sutour
&t sur le chantier ;

régles de bonnes conduites et de respect des normes de s&curité vis-a-vis de
Futisation des engins, des matériaux et déchets dangereus.
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

L'installation physigue et le fonctionnement dun chantier sont
susceptibles de génerer des nuisances et pollutions sur les
milieux naturels, I"eauw, I'air et les sols, et de perturber la vie
quotidienne des riverains, des usagers des voies et des services
publics ainsi que des activités et commerces voisins.

Public

Installations et accés du chantier

La mise en place d'un chantier suppose d'awoir toutes les autorisations nécessaires
pour executer kes travaus, que ce soit 3u niveau de l'occupation des temains ou

des circulations sur les woies publiques.

Les installations et acces du chanter sont faits de maniére 3 éviter tout préjudice
aux activites et comMerces woisins, ainsi quaw rverains.

Les emprises du chantier doivent respecter b= milieu physigue (eaux superficielizs
et soutermaines, sols) et naturel qu'eles occupent.

Cela implique :

de s'assurer de l'existence et de |a validite des autorisations B2es au projet ;

de prendre les dispositions nécessaires (cldtures, protections, ... ) pour

préveni toute degradation des existants (batiments, ouwrages d'art. réseaux
des concessionnaires, pylines, conduites diverses et réservors, vegetaus,

-

de ne détruire aucun artbre, arbuste ou espéce amimale en place sans

laccord préalable du maite d'osuvre ;

de lafsser en permanence wn acces facile et direct aux zones de travail pour
pemettre aux vehicules et personnels de secours et de lutte contre ['incendie

o intervenir rapidement ;

de maintznir Facceés du chantier aux agents des services publics, gestionnaires
de réseaux =t concessionnaires de leurs installafions et équipements respectifs ;
de maintenir en permanence les 3c08s 3uX DIOPstes rveraines

de prendre toubes les dispositions pour éviter Fintrusion de tiers ou wehicules
efrangers a Mintérisur des emprises du chantier ©

en cas de découverts non prévue de vestiges archéologiques dans les emprises
du chanter, Fentrepreneur est tenu d'avertir le maitre d'ceuvre dans kes plus brefs
délais. Celui-ci évaluera en accond aves le maire douvrage et la Direction
Regionale des Affaires Culiurelles (DRAC) la necessite d'une intervention rapide
de fagon 3 minim=er les arréts de chantier.

Circulation routiers, signalisation

La gestion du chantier {acces, circulations, circuits d approvisicnnement. ...} impose
d'organiser l'emplacement des nstallations de manigre 3 minimser leur impact surle
contexte exstant et ke voisinage.

tous kes iinéraires des vehicules d'approvisionnement ou d'evacuation des
matériaux, les déviations et restrictions de flux avtomobiles, méme temporaires,
sont sourmis, préalablement au demarrage des travaux, aux services competents
des gestionnaires des voiries et de police et font l'objet d'un dossier comprenant
un plan de circulation ;

lentreprensur utilsera les voiries publiques et les itinéraires @ acces au chantier
devront &tre balisés et respectés ¥ compris par ses sous-fraitants et fournisseurs,
I stationnament des vehicules en dehors des zones prédéfinies est formellement
mterdit ;

lorsque le chantier le permet. toutes les opérations de chargement ou
dechangemeant s'effectuent obligatoirement dans MNemprise des chantiers ;
les rotations de vehicules sont organisées de maniere 3 eviter des files d'attente
debordant sur la voie publique ;
kes marches arriere sont interdites sur kes voiss publiques.
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Organisation et méthode

BRUIT ET
VIBRATIONS

Les chantiers constituent une activité bruyante, dont IFimpact
varie en fonction de la nature des travaux, des confraintes

et de 'environnement du site. Le bruit peut avoir des
conséquences importantes sur la sante : de la modification

du comportement a des |ésions irréversibles des capacités
auditives. Les prescriptions vis-a-vis des travailleurs du chantier
viennent compléter celles relevant des missions des
Coordinateurs de Sécurité et de Protection de la Santé (CSPS) en
matiére de sécurité et de protection de la santé des personnels.

Respect de la reglementation et pratiques associées

"é‘, Bruit

sensibles comme ceux d'enseignement cu de soins.

L'entrepreneur est tenu :

® de définir les horares de chantiers conformément au réglement sanitaire
départemental. aux amétés prefectoraux et municipaux en vigueur ;

L'ambiance acowstique étant une composante majeure du cadre de vie ou de travai,
les nuisances sonores peuvent conduire 3 wne altération des relations sociales.
Il comwient donc d'étre vigilant. parficulierement 3 proximité des établissements

@& dobtenirles derogations & ces amstés, le cas echéant, pour étre autorisé 3 utiliser
des plages horaires spécifiqgues 3 certains engins bruyants, cu pour 'aménagement

o horaires indispensables 3 la réalisation des travau ;
& déviter les comportements individusls inulement bruyants ;

@& Jutliser des matériels homologués (les amétés du 12 mai 1287 et du 13 mars 2002
réglementent les &missions sonores de la grande majorité des engins et matériels
utilsés sur bes chantiers), sur la machine, le marquage «CE's doit apparaitre ;

;__-_‘ B fﬁ_;d“t & JEtre en mesure de foumir toutes les attestations sur les matériels homologués ;
re=pacte a isgiziation ® o= metire 3 disposition du personnel des equipements de protection individuelle
EumIpEEnnE. [EPI) efficaces face aux émissions sonores.

Vibrations

Les travaux mettant en ceuvre des engins mecaniques puissants doivent faire ['objet
d'une atiention foute particuliére vis-3-vis de la propagation des vibrations dans

l'environnement.

Dies essais prealables des engins mecanigues concemes sont nécessaires pour
détemminer des seuils de vibration & ne pas dépasser, ainsi que les conbrdles de

vibration 3 adopter pendant la phase de chantier.
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

GESTION DE LA
CONSOMMATION
D'EAU ET D’ENERGIE

Fté;duire les consommations d'eau et d-'éne.rgii_a permet de
preserver les ressources naturelles et de realiser des

economies financiéres.

Respect de la reglementation et pratiques associées

En premisr lieu, lmiter 3 son minimum la consommation d'eau ou d'énergie par
unie gestion efficace des difierents postes de dépenszes ('eclairage. les appareils
eleciriques, le chaufage, |a ventilation, la clmatisation et I'eau).

Cest-a-dire :

# entretenir les installations et le materiel dans le but de lmiter les consommations ;
® ne pas Laisser toumner le matériel inutilement ;
& optimiser les transporis de materiaux.

POLLUTION DU SOL,
DES EAUX SUPERFICIELLES
ET SOUTERRAINES

Les stockages, les travaux et la circulation d'engins comportent
des risques de pollution des sols, des eaux superficiclles

(par ruizsellement) ou souterraines (par infiltration) qu'il est
nécessaire de maitrizer.

Respect de la reglementation et pratiques associées

R
'ﬂ r ~ Lentrepreneur 5'assure qu'il dispose de toutes les autorisations nécessaires au tite
de Iz loi n2008-1772 du 30 decembre 2008 sur 'eau et les milieux aguatiques pour

e T T e O commencer ses ravawx. Il s'assure que les formalités ont bien &t8 remplies lorsgue
W les travaux relévent d'une demande dautorisation ow d'wne déclaration (par exemple |
™ g g la pose de pigzomeétres est soumise 3 déclaration).

Pour éviter toute pollution du sol et des eaux, I'entrepreneur prend les précautions
sunantes :

® ne pas réaliser de vidange de wehicules sur site ;

® ne pas deverser les résidus de produits dangereux dans les résegux
dassainissement ;

® s'assurer que le chantier disposs, en quantité suffisante, de produits de
neutralisation, absorbants, kits de depollution, pour tout cas de pollution
potentielle (huiles, hydrocarbures, ... ) afin d"éviter une dispersion de cette pollution
&t son infiltration dans le sol ;
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& stocker les produits pouvant présenter un danger pour la qualite des eaux ef du
sol en cas de deversement accidentel dans des bacs étanches aux produits quils
contiennent ;

® prendre les précautions nécessaires afin d'eviter toute contamination des eaux
et du sol lors de 'approvisionnemsent des engins ;

® ne netioyer les toupies et pompes 3 béton que sur des zones specislement
prévuEs pour cet usage (tous les résidus de béton devant &tre &vacues vers une
zone de depdt autorise).

Si, malgre toutes ces précautions, st constaté un incident susceptible dentrainer une
pollution accidentzlle sur le chantier, le maitre d'ceuvre sera immediatement avert et
les dispositions prises pour y remedier. Un amét de chantier pourra &tve prescrit.

Gestion des eaux de chantier

® fous les prelevements d'eau ou rejets pour les besoins du chantier sont soumis aux
autorisations proviscires ou declarations auprés des services gestionnaires et dz la
police de 'eau ;

# lEntrepreneur doit metire en place les moyens appropries powr recueillic et traiter,
avant rejet, bes 2aux usees et efflusnts de chantier ;

# tout produit phytosanitaire doit &tre soumis a Fagrement du maitre d'ceuvwre.

POLLUTION DE L'AIR,
POUSSIERES, SALISSURES

Les sorties d'engins et de camions du chantier provoquent des
dépots de terre et boue sur la voie publique, en particulier lors
des phases de terrassement ou de démolition. Les chantiers de
démolition provoquent aussi des nuages de poussiére altérant
la qualité de I'air et salissant les parcelles et fagades voisines.
Ces poussiéres sont trés mal pergues par les riverains et

peuvent nuire au milieu naturel.

* Embissament
Recevant du
Puliic

Public

Respect de la reglementation et pratiques associées

L' Entrepreneur prend toutes les précautions necessaires pour eviter ka pollution de
I'air ou de 'eau par les poussieres, gaz toxiques ou tout autre produit dangereus

Il s'engage & -

# mettre en place les dispositfs disclation nécessaires pour éviter toute projection,
toute dispersion de poussiéres dans |'air (notamment dans les ERPE ) kors des
fravaux de netioyage. pongage. sablage, mise en peinture ;

® mettre 3 disposition du personnal des équipements e protection individuelle (EPI)
efficaces face aux émissions de poussiers ;

® en cas de travaux sur amiante ou autre maténe dangereuse, disposer des
cerifications nécessaires, specfiques 3 ces modes operaioires particuliers
(confinement et calfeutrement des zones dangereuses, personnel qualifis, ...) ;

W 2viter que les déchets et emballages ne soient emportes par e vent ;

# ne brider ni produits, ni déchets sur le chantier ;

# ne pas utiliser de produits pulvendents par jour de vent mportant ;
utilzer et fare utiliser du materiel approprie respectant les nomes en termes
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Exigences Spécifiques de Qualifications Travaux de Télécommunications : Maintenance lignes aériennes et raccordements souterrains.

GESTION DES
DECHETS

d'emission atmosphenique ;
® couper les moteurs des wehicules en stationnemeant (y comgpris pendant les
wraisons si be déchargement ne requiert pas le fonctionnement du moteur) ;
¥ amoser les pistes, sous résenve de conformité avec la loi sur 'eau.

Le nettoyage des voies exterieurss [balayage, lavage) est effectus autant de fois que
nécessaire et dans tous les cas 3 chague demands des autorites locales ou d'un
représentant de ka maitrise d'oeuvre.

Protection contre 'incendie

Lenfrepreneur se conforme aux textes réglementaires et aux amétés préfectoraux
et communaux en vigueur dans le département conceme et doit disposer sur le
chantier des moyens de protection =t de premiare intervention.

Far ailleurs, il respecte toutes les dispositions soumettant 3 certaines conditions
lincinération des végétaux sur pied ou coupés.

Les activitées du batiment et des travaux publics genérent
des quantites importantes de dechets qui doivent etre geres

avec un triple objectif :

- protection de Penvironnement et de la sante
- ameélioration des résultats économigues
- valorigation de I'image du chantier

¥ || mxiste dFerents types
de Tléres de raitement
des dérhets - Nivesa O
(Feddhuction & |a sowro= de
I quaniie =t de [a oeicke
des dérhets produibs),
Hiveau 1 (recyciage ou
valofsafion des sous-
produlis de fabricafion ),
Hiveau 2 (Frémkement,
Iraftement eninterme ou
en exteme] Miveau 3
(Enfoulssemeni].

*Bordere=su g sul des
gt damiams,

*Bonderemy de sul des
g danpereus

Respect de la reglementation et pratigues associées

Le transport et ke colit d'élimination en décharge doivent non seulement pousser 3 ka
valorisation mais &galement a ks réduction de la production de déchets dans le respect
du dispositf legal et réglementaire.

Ce qui est interdit :

® zbandonner ses dechets, les faire tomber sur les woies publigues ;

& briler ses dechets a l'air lore (sauf autorisation specifique au fitre des Installations
Classées ou pour les bois contaminés par des xylophages) ;

® deposer des dechets dans des installations non prévues 3 cet effet.

Ce qui est obligatoire :

® &ire en possession de toutes les autorisations nécessaires pour ke stockage de
déchets en dehors des emprises du chantier ;

® pour bes dechets mertes mis en remblai, 8tre en meswre de prouver beur caractére
non poluant et avoir obtenu un permis d'améenager ;

& 2viter k2 melange des déchets inertes. non dangereux, emballages, avec kes
dechets dangereus ;

® siocker les dechets dangereux (solvants, certaines peintures,... ) avant leur
élimination dans des conditions ne présentant aucun danger pour Fenvircnnement
et la santé {conteneurs &anches)

® embaler et etiqueter les déchets dangereux, avant de les confier 3 des
eliminateurs agrees :

@ liminer cu faire eliminer ses déchets dans des installations adequates de recyclage
ou de stockage (classe 1, 2. 3F respectant les nommes en vigueur ;

® s'assurer de |a tragabilité des déchets dangereux, dont déchets d'amiante,
par des bordereaus: de suivi des déchets (BSDAY | BSDD® , ..}, et foumnir une copie
de ces bordereaux au maitre d'ouvrage ;

® si lentreprensur n'éliming pas lui-méme ses dechets, les confier par contrat &cnit
3 un aliminatewr ;

® pour ke transport des déchets, faire appel 3 un ransporteur public inserit au registre
des transporteurs, sinon, détenir ke bordersau de chargement’déchargement.
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Services chargés de la distribution

e Pas de distribution papier

Résumé

Ce document complete le référentiel GF01106 « Qualification et suivi des entreprises
dans le domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires » et en précise 1’application pour
le domaine Travaux de Télécommunications : qualifications 03101-02.

Public
Société nationale SNCF SA - SNCF Réseau SA - SNCF Voyageurs SA - SNCF Gares & Connexions SA - Fret SNCF SAS
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