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1. Préambule / Note pédagogique 

Origine de la création ou de la modification du texte : 

Les référentiels GF01110 « Qualification et suivi des entreprises et des bureaux d'études 

d'ingénierie dans le domaine des travaux d'infrastructure » et GF01150 « Qualification 

et suivi des entreprises assurant des prestations liées à la sécurité des travaux ferroviaires » 

sont remplacés par un nouveau corpus réglementaire composé par : 

• Le nouveau référentiel GF01106 « Qualification et suivi des entreprises dans le 

domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires » qui décrit les principes et les 

règles de fonctionnement du système de qualification ; 

• Les exigences spécifiques de chaque domaine lié au processus de qualification, à 

raison d’un document par ensemble homogène de spécialités techniques. 

Ces textes intègrent les évolutions récentes de SNCF RESEAU, les fondamentaux métiers, 

les bonnes pratiques et les apports du portail achats e@si pour l’instruction des dossiers de 

qualification. 

Cette évolution vise à faciliter l’adaptation du système de qualification aux évolutions de 

la politique industrielle de SNCF Réseau en facilitant les modifications ultérieures des 

documents composant ce nouveau corpus documentaire. 

Ces documents sont mis à disposition des entreprises sur le site Internet SNCF. 

Objectifs du texte : 

Ce document complète le référentiel GF01106 « Qualification et suivi des entreprises 

dans le domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires » et en précise l’application pour 

le domaine d’Etude de Télécommunications : qualifications 13105,13106 et 13107 

Utilisateurs du texte : 

Ce document est destiné aux entreprises se portant candidates aux qualifications dans le 

domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires, aux personnels SNCF RESEAU 

participant à l’instruction des candidatures et aux différents acteurs du système de 

qualification. 

Résumé des principales évolutions et des nouveautés : 

Ce document est la première version de la spécification technique de qualification. Il 

reprend notamment les spécificités des qualifications considérées. 

Accompagnement du texte : 

La mise en application de ce document ne nécessite aucun dispositif d’accompagnement 

particulier.  
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2. Objet 

Ce document complète le référentiel GF01106 « Qualification et suivi des entreprises 

dans le domaine des travaux d'infrastructure ferroviaires » et en précise l’application pour 

le domaine d’Etude de Télécommunications : 13105, 13106 et 13107. 

3. Déclinaisons 

La mise en application du présent document ne nécessite pas de déclinaison en un document 

régional ou local. 

4. Textes cités  

Les documents ci-après, cités dans le présent texte, sont indispensables à sa bonne 

application.  

GF01106, Qualification et suivi des entreprises et des bureaux d’études d’ingénierie dans 
le domaine des travaux d’infrastructure. 

IG08119, Répertoire des documents cessibles aux entreprises de travaux qualifiées en 
travaux de Télécommunications ferroviaires. 

IG08108, Directive de Travaux Télécom : piquetage pour mise en œuvre de câble ou tube. 

IG08109, Directive de Travaux Télécom : piquetage pour mise en œuvre de câble ou tube : 
Annexe N°1 réalisation des documents DAO. 

IG08110, Directive de Travaux Télécom : levés topographiques des artères de 
télécommunications du RFN. 

IG08189, Directive de Travaux Télécom : règles d’architecture et affectation des câbles à 
fbres optiques. 

5. Abréviations / Définitions 

5.1. Abréviations 

ABREVIATIONS DESIGNATION 

DGII Direction Générale Industrielle & Ingénierie 

DTT Directive de Travaux Télécoms 

EPI Equipement de Protection Individuel 
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FO Fibre Optique 

EPI Equipement de Protection Individuel 

IG InGénierie 

IN Normes INfrastructures ferroviaires 

MAQ Manuel d’Assurance Qualité 

MGS Manuel de la Gestion de la Sécurité 

MOE Maîtrise d’Œuvre 

PTR Prescriptions et Texte Réglementaire 

PV Procès-Verbal 

SNCF Société Nationale des Chemins de fer Français 

SYSPRE AE SYStème de PREscriptions Accès Externe 

 

5.2. Définitions 

Contrôle intérieur 

Il est effectué sous la responsabilité de l’entrepreneur pour s’assurer et donner l'assurance 

de la qualité de sa prestation. 

L'exercice de ce contrôle intérieur et de sa traçabilité est une obligation contractuelle de 

l'entrepreneur. 

Il englobe les opérations de contrôle à réaliser en application de 

l'IG08108/IG08109/IG08110/IG08189. 

Il est dit interne s'il est effectué par le personnel habilité de l'Entreprise responsable de la 

production de l'objet contrôlé. 

Il est dit externe s'il est exercé, tout ou partie par une autre Entreprise obligatoirement 

titulaire de la (ou des) qualification(s) nécessaire(s). 

Dans tous les cas, ce personnel est obligatoirement différent de celui ayant réalisé les 

études. 

5.3. Précision 

L’annexe A reprend la correspondance qualification / catégorie reprise sous l’application 

e@si. 

La liste des gestionnaires techniques est reprise dans la GF01106. 
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6. Description et exigences de la 
qualification 13105/13106 et 13107 

Les qualifications pour études pour mise en câbles télécom ne concernent que les travaux 

sur artères moyennes et longues distances ainsi que les déploiements dans les gares. Elles 

excluent les câblages dits « courants faibles » et les câblages pour réseaux locaux tels que 

câbles à paires, câbles mono coaxiaux (hors grande distance) et certains câbles fibres 

optiques utilisés dans les bâtiments. 

 

6.1. Description 13105/13106 : piquetage pour pose 
de câble ou tube 

Ces listes ne sont en rien exhaustives et SNCF RESEAU se réserve le droit de procéder à des 

contrôles documentaires ou in situ qu'elle juge nécessaire pour s'assurer du respect des exigences 

formulées dans ce document. 

Les opérations de piquetage pour câbles ou tubes de télécommunications ferroviaires font l’objet 

d’une qualification (13105 et/ou 13106).  

 

Réalisation et conception du piquetage : 

• Matérialisation, implantation, réalisation de relevés terrain (obstacles, optimisation…), 

le long des voies ferroviaires, 

• Réalisation de plan de piquetage selon les spécifications SNCF, 

• Relevés du GC existant,  

• Définition du GC à créer, 

• Marquage à la bombe de peinture de chantier, 

• Dépose / Repose de plancher technique,  

• Dépose / Repose de dalle de faux plafonds,  

• Ouverture / Fermeture de tampon,  

• Relevés chambres (dimensions, nombre de fourreaux, diamètre, disponibilité),  

• Relevés de longueurs entre chambre,  

• Sondage par aiguillage des chemins de câbles / fourreaux,  

• Pose de ficelle avec étiquette de « Réservation »,  

• Mesure des dimensions des locaux, des équipements,  

• Dossier Photos, 

• Synoptique de câbles,  

• Note de calculs,  

• Et toutes autres relevés nécessaires à la réalisation des livrables,  

• Produire la documentation finale. 
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Tous les outils logiciels et de reprographie sont présents au sein du BE de l’entreprise pour la 

réalisation des livrables dans la qualité attendue par SNCF RESEAU. 

 

6.2. Description 13107 études de conception pour 
mise en câble de Télécommunications 

Ces listes ne sont en rien exhaustives et SNCF RESEAU se réserve le droit de procéder à des 

contrôles documentaires ou in situ qu'elle juge nécessaire pour s'assurer du respect des exigences 

formulées dans ce document. 

Pour la réalisation de certaines études de Télécommunications le Titulaire devra être qualifié 

13107 « Etudes de Télécommunications – Etude de mise en câble ». Cette qualification relève du 

système de qualification SNCF GF01106. 

Le périmètre de la qualification 13107 est la réalisation d’études dans le cadre d’un projet 

d’investissement ou de régénération concernant le système de Mise en Câble et Modification 

d’artère.   

Le titulaire devra justifier d’une habilitation AIPR (Autorisation d’Intervention à Proximité des 

Réseaux) concepteur ou AIPR encadrant suivant le type de mission confiée. 

Dans le cadre des prestations de maîtrise d’œuvre réalisées par SNCF Réseau, le Titulaire pourra 

se voir confier, soit en totalité, soit partiellement, les missions suivantes : 

  

• Etudes d’avant-projet (AVP), 

• Etudes de projet (PRO), 

• Etudes d’avant-projet/projet (APO), 

• Etudes d’exécution (EXE), 

• Assistance à la maîtrise d’œuvre études. 

 Remarque : les études liées modification de la longueur des câbles d’ancienne 

génération isolés « papier sec » sont exclues du périmètre 13107. 

Elles doivent faire l’objet d’une étude du Pôle d’Ingénierie Régional ou de DGII TL RS 

ST. 

6.3. Manuel de la Gestion de la Sécurité (MGS) 

 

L’entreprise doit disposer d’un document qui décrit les processus du management relatifs 

à la sécurité en développant notamment les points suivants : 

 

• L’organisation de l’entreprise, notamment l’identification des interlocuteurs du 

donneur d’ordres, l’identification des fonctions liées à la prestation, la prise en compte 

des interfaces avec les différents acteurs, le dimensionnement du personnel encadrant, 

… ; 
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• L’organisation permettant de s’assurer que le personnel exerce ses fonctions en toute 

sécurité et dans le respect des procédures applicables et d’assurer le bouclage des 

mesures prises lorsque des écarts sont constatés ; 

• L’exercice du retour d’expérience (REX) dont l’objectif est de contribuer à la 

connaissance et à l’identification des points de faiblesse ; 

• La contribution aux audits/inspections du donneur d’ordres ou aux audits/inspections 

que voudrait mener DGII.TL ou tout autre organisme compétent ayant mission ; 

• Le processus de suivi et de contrôle des outillages et agrès selon les principes définis 

par SNCF Réseau ; 

• Les modalités de suivi et de contrôle de la prestation d’éventuels sous-traitants ; 

• La formation, le suivi, le maintien des compétences du personnel lié aux opérations de 

contrôle des Travaux de de Télécommunication ; 

• Le processus d’habilitation du personnel et de veille de ses compétences ; 

• Un schéma des compétences reprenant les habilitations du personnel affecté au 

contrôle des Travaux de Télécommunication par qualification. 

 

6.3.1. Effectif affecté aux qualifications 

L’annexe B est à compléter et à joindre au dossier de demande ou de renouvellement de 

qualification. 

6.3.2. Habilitation / Référent technique 

Pour l’intervention à proximité des réseaux existants, le personnel intervenant sur ces 

activités doit être habilité suivant la norme NF C 18510. 

Pour certaines activités, il peut être nécessaire d’avoir suivi une sensibilisation aux risques 

du travail en hauteur. 

Les personnels doivent détenir l’AIPR (Autorisation d’Intervention à Proximité des 

Réseaux), encadrants ou opérateurs. 

L’employeur délivre les titres d’habilitation aux agents concernés. 

Une copie des titres d’habilitation est à fournir au dossier de qualification. 

Le personnel affecté aux qualifications du domaine 13100 : 

✓ Est formé aux règles de sécurité à respecter lors du déplacement ou du travail dans 

les emprises ferroviaires (risques engendrés par les circulations ferroviaires et des 

installations et équipements électriques ferroviaires). 

 

✓ Maîtrise les risques liés aux déplacements dans les emprises ferroviaires, qu'il 

s'agisse de se prémunir contre les risques ferroviaires (heurt, accrochage, effet de 

souffle, risques électriques). 

 

✓ Maîtrise la sécurité du personnel vis-à-vis des risques autres que ferroviaires : 

prévention des risques liés à l’activité physique, au travail en hauteur, risques 

industriels. 
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✓ Maîtrise les risques liés à la cybersécurité , au respect et protection des données.  

 

Le Référent Technique est le sachant de l’entreprise. Il s’agit de la personne qui s’assurera 

des compétences et du déploiement de la connaissance de la mise en œuvre des activités 

des qualifications 13105, 13106 et 13107. 

Pour une entreprise entrante dans le domaine, il est souhaité que ce Référent Technique 

participe à la réunion de présentation de la qualification. 

L’entreprise décrira néanmoins ses compétences dans le domaine et les process mis en 

œuvre pour que ces compétences soient pérennisées dans l’entreprise. 

L’entreprise s’engage à mettre en œuvre la déclinaison des référentiels techniques. 

6.3.3. Formation 

L’entreprise décrira néanmoins ses compétences dans le domaine et les process mis en 

œuvre pour que ces compétences soient pérennisées dans l’entreprise. 

Exigence formation : 

13105, 13106 et 13107 : 

✓ Maitrise d’outils informatique (Autocad / Dialux / Caneco / Ecodial / MS Office / 

MS Project / Psim …). 

✓ Formation aux risques ferroviaires et sécurité du personnel avec déplacements en 

sécurité dans les emprises 

✓ Une habilitation AIPR (Autorisation d’Intervention à Proximité des Réseaux) 

✓ Habilitation électrique au titre de la NF C18-510, en rapport avec la tâche à réaliser. 

Particularité 13105 : 

La qualification Etude de piquetage d'artères de câbles Télécom à quartes cuivre concernent 

d’anciennes technologies et pour une grande part, l’exécution des travaux se fait sur câbles 

en service. 

Elles exigent de ce fait un état exact des compétences individuelles des personnels affectés 

à ces qualifications. 

Ces compétences particulières exigées sont à évaluer par l’entreprise lors de la constitution 

du dossier sous forme de tableau repris au questionnaire d’évaluation. 

De plus, il conviendra de prévoir un audit pour nous assurer des compétences du personnel 

de l’entreprise.  

Le chantier test sur ces qualifications devra être suffisamment représentatif du savoir-faire. 

6.4. Pré-requis  

6.4.1. Pré-requis aux qualifications 13105 / 13106 et 13107 

Pour une première demande les bureaux d’études devront justifier de leurs compétences au 

travers de précédentes activités execrées.  Les études réalisées doivent porter sur de la 

création ou modification d’infrastructures ferroviaires, routières et autoroutières dans les 

domaines métiers suivants :   
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• Signalisation,  

• Télécommunications, (Réseaux, info voyageurs, vidéosurveillance, …) 

 

Le personnel réalisant les opérations doit : 

✓ Etre formé et habilité aux règles de déplacement dans les emprises ferroviaires, 

✓ Etre formé et habilité aux règles de stationnement, de déplacement et de travail 

dans l’environnement des installations électriques ferroviaires si nécessaire, 

✓ Appliquer strictement les mesures de préventions définies lors de l’analyse des 

risques, 

✓ Respecter les gabarits des dépôts provisoires lors des différentes phases (stockage, 

déroulage, etc…), 

✓ Ne pas apporter de gêne à l’exploitation et à la maintenance ferroviaire lors de la 

phase de travaux, 

✓ Détenir les FDS nécessitées par la prestation et mettre en application les moyens 

de prévention recommandés, 

✓ Appliquer les règles d’utilisation des outils (port des protections), 

✓ Porter les EPI obligatoires. 

Fournitures particulières associées aux qualifications : 

✓ Fournir une liste du matériel spécifique aux études de piquetage d'artères de câbles 

pour la réalisation de la prestation dans les règles de l’art, 

✓ Le détail du matériel du petit au gros outillage,  

✓ Les moyens de contrôle et la périodicité de la maintenance du matériel spécifique, 

✓ Précision sur le logiciel utilisé pour les dessins, la vectorisation, ainsi que sur les 

moyens permettant de réaliser les cartes d’état-major, 

✓ Liste du matériel utilisé lors du piquetage terrain, 

✓ Liste des outils informatiques lors de l’établissement des plans. 

✓ Fournir un exemplaire papier :  

✓ D’une carte d'état-major au 1/25 000, 

✓ D’un schéma général, 

✓ D’un plan de piquetage, 

✓ D’un dossier photos, 

✓ Des livrables des relevés topographiques, 

✓ Liste non exhaustive. 

 

6.4.2. Specificité13105, 13106 : 

Les qualifications études de piquetage d'artères de câbles ne concernent que les travaux sur 

artères moyennes et longues distances ainsi que les déploiements dans les gares. Elles 

excluent les câblages dits « courants faibles » et les câblages pour réseaux locaux tels que 
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câbles à paires, câbles mono coaxiaux (hors grande distance) et certains câbles fibres 

optiques utilisés dans les bâtiments. 

 

L’entreprise se doit d’optimiser et d’anticiper la réalisation des travaux. En conséquence, 

il est à sa charge de vérifier : 

✓ Le plan des accès (routiers, voies d’eau, …) ; 

✓ Les variations relevées entre le terrain et les documents fournis ; 

✓ Les cartes d’état-major (du plan de piquetage) et le dossier photos réalisé lors du 

piquetage ; 

✓ La liste exhaustive des produits livrés (avec lieu de stockage et dates de livraison) ; 

✓ Liste non exhaustive. 

 

6.4.3. Spécificité 13107 : 

Les prestations d’études, objet du présent lot portent sur les projets d’infrastructures et de 

systèmes ferroviaires visant la régénération, la modernisation et le développement du 

réseau ferré national, menées par SNCF Réseau. 

 

Ces opérations sont réalisées : 

✓ Soit sur des lignes nouvelles, soit sur des lignes fermées aux circulations 

ferroviaires, selon les prescriptions du référentiel « Travaux sur l’infrastructure en 

mode secteur-chantier d’une ligne fermée pour travaux du RFN en l’absence de 

voie contiguë circulée » (S9A3), 

✓ Soit sur le réseau ferré national exploité selon les prescriptions du référentiel « 

Préparation et réalisation des opérations de maintenance et des travaux 

incompatibles avec la circulation des trains du réseau ferré national » (S9A1). 

 

Pour ces opérations, SNCF Réseau est maître d’ouvrage (MOA). 

 

Les activités de production d'études de mise en câble de télécommunications doivent obéir 

à un processus défini au sein de l'entreprise. 

Les exigences sont reprises dans le document spécifique 

Livret Technique pour qualification études de Télécommunications : 

DEFINITION DES EXIGENCES DE LA QUALIFICATION ETUDES DE 

TELECOMMUNICATIONS – MISE EN CABLE A FOURNIR PAR LES 

ENTREPRISES.  

Ce document est disponible auprès du gestionnaire technique de DGII TL RS ST et 

sera fourni lors de la demande de qualification. 
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6.5. Documents de référence applicables  

Les documents de référence à appliquer et mettre en œuvre pour les activités des différentes 

qualifications sont repris dans l’IG08119 - Répertoire des documents cessibles aux 

entreprises qualifiées en travaux de Télécommunications ferroviaires 

Pour la qualification 13107 « Etudes de Mise en Câble », il peut être nécessaire de 

détenir d’autres documents techniques. Ceux-ci feront l’objet d’un listing et mise à 

disposition lors de la revue documentaire au démarrage de la prestation confiée. 

6.6. Procédures techniques et organisationnelles 

C’est la manière spécifiée écrite d’accomplir une activité. Une procédure comporte l’objet 

et le domaine d’application d’une activité ; ce qui doit être fait et qui doit le faire ; quand, 

où et comment cela doit être fait ; quel matériels, équipements et documents doivent être 

utilisés ; et comment cela doit être maîtrisé et enregistré (norme ISO 9000). 

Pour les entreprises reprises sur le niveau de qualité N1 (sans système qualité), il n’est pas 

demandé de procédures techniques et organisationnelles. Il est toutefois recommandé à ces 

entreprises de s’engager dans une démarche qualité, à commencer par la rédaction de ces 

procédures. 

Pour les entreprises reprises sur le niveau de qualité N2 (MAQ) ou sur le niveau de qualité 

N3 (ISO9001), certaines procédures doivent être jointes au dossier de demande ou de 

renouvellement de la qualification. 

6.6.1. Outillages communs et spécifiques 

L’outillage spécifique est défini dans les référentiels techniques nécessaires à la réalisation 

des opérations.  

6.6.2. Seuil financier 

Les seuils financiers (en €) des qualifications sont : 

20 000 – 80 000 – 150 000 – 300 000 - Sans Limite (SL). 

Une qualification attribuée à l’essai a un seuil financier de 20 000€ pour les qualifications 

13100. 

6.6.3. Sous-traitance 

Chaque sous-traitant qui réalise une prestation à obligation de détenir la qualification 

requise en cours de validité. 

L’entreprise titulaire du marché doit mettre en œuvre les dispositions lui permettant de 

maîtriser les prestations confiées ; 

L’entreprise titulaire du marché ou l’un des titulaires du groupement est dans l’obligation 

de posséder la qualification correspondant à la prestation sous-traitée. 
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6.6.4. Qualité 

Quel que soit le niveau qualité attribué à l’entreprise (N1, N2 ou N3), cette dernière 

s’engage à réaliser les activités liées à la qualification dans « les règles de l’art » et 

conformément aux prescriptions techniques. 

6.6.5. Levée de mention à l’essai 

Pas d’exigence spécifique par rapport à la GF01106.  

6.6.6. Préconisations environnementales 

L’annexe C reprend les préconisations environnementales à appliquer, tout ou partie, dans 

la réalisation des activités des qualifications du domaine 13100. 
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Annexe A. Correspondance 
Qualifications/catégorie sous 
e@si 

7. Domaine 13100 

Qualification Catégorie Libellé 

13105 2886 
Études de piquetage d'artères de câbles cuivre et fibres optiques de 

télécommunication 

13106 2887 
Études de piquetage d'artères de câbles fibres optiques de 

télécommunication 

13107 2888 Etudes de Télécommunications – Etude de mise en câble 
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Annexe B. SITUATION DU 
PERSONNEL DE 
L'ENTREPRISE 

ETAT DE SITUATION DES HABILITATIONS DU PERSONNEL DE L'ENTREPRISE 
 (État à établir pour chaque qualification demandée) 

 

 

 

 

 

 
 

 

Effectif 
Total 

 Habilitation 
emprises 

ferroviaires/ 
H0B0  

Habilitation 
AIPR 

Logiciels Diplômes 

Effectif pour la 

qualification 

n°.013105 

 

    

dont : cadres      

maîtrise      

ouvriers      

Effectif pour la 

qualification 

n°13106 

 

    

dont : cadres      

Maîtrise      

Ouvriers      

Effectif pour la 

qualification 

n°13107 

 

    

dont : cadres      

Maîtrise      

Ouvriers      

La copie des titres d’habilitation est à fournir 
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QUALIFICATION 13105/13106 / 13107: 
 

➢ Moyens « bureau » : 

➢ Postes de travail informatique DAO + écrans 20 pouces minimum, 

➢ Traceurs couleur, 

➢ Scanner, 

➢ Vectorisation de plans, 

➢ Tireuse de plans, 

➢ Plieuse de plans, 

➢ Autocad version en vigueur à SNCF Reseau, 

➢ Office version en vigueur à SNCF Reseau, 

➢ Véhicule léger, 

➢ Chaîne plastique de 50 m, 

➢ Mètre à ruban, 

➢ Lasermètre, 

➢ Pelles, pioches, 

➢ Lève tampons, 

➢ Appareils photo numérique, 

➢ Ordinateur portable pour stockage des photos et données, 

➢ Appareillage GPS (coordonnées Lambert), 

➢ Piquets, bombes de peintures, marqueurs, Aiguille de 60 mètres minimum, 

➢ Bungalow de chantier (éventuellement), 

➢ Appareil de détection de la profondeur des câbles, 

➢ EPI, 

➢ Liste non exhaustive. 
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Annexe C. Environnement 
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 Ce document complète le référentiel GF01106 « Qualification et suivi des entreprises dans 

le domaine des travaux d’infrastructure ferroviaires » et en précise l’application pour les 

qualifications 13105,13106 et 13107. 
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